RINGKASAN INFORMASI PRODUK DAN/ATAU LAYANAN (RIPLAY)
VERSI UMUM

Nama Penerbit
Nama Produk
Jenis Produk

Mandiri Kartu Kredit adalah kartu kredit yang diterbitkan sendiri oleh Bank Mandiri atau di bawah lisensi Visa International,
MasterCard Worldwide, JCB International dan Gerbang Pembayaran Nasional yang berfungsi sebagai alat pembayaran transaksi
barang dan/atau jasa yang memberikan fasilitas kredit kepada pemiliknya, dimana pada saat jatuh tempo tagihan atas transaksi
tersebut dapat dibayarkan penuh atau sebagian/sejumlah minimal yang ditentukan dan sisanya menjadi fasilitas kredit dimana
transaksi dapat digunakan melalui transaksi card present atau transaksi card not present atau sebagai source of fund atas
pembayaran melalui media digital.

Limit Kredit
Angsuran/bulan

12.

PERSYARATAN DAN TATA CARA

PT Bank Mandiri (Persero) Tbk
Mandiri Kartu Kredit
Kartu Kredit

MANFAAT

Fleksibilitas pembayaran, memungkinkan pemegang kartu membeli barang sekarang
dan membayar kemudian, dengan metode pembayaran tagihan secara penuh atau
cicilan.

Mandiri Power Buy: Nikmati fasilitas cicilan bunga ringan hingga 0% dengan jangka
waktu hingga 36 bulan untuk berbagai pembelanjaan di merchant yang bekerja sama
dengan Mandiri Power Buy.

Mandiri Power Installment: Ubah pembelian barang Anda menjadi cicilan tetap dengan
bunga ringan mulai 0% per bulannya.

Mandiri Power Bill: Manfaatkan kemudahan pembayaran berbagai tagihan rutin
bulanan Anda dengan sekali pembayaran melalui mandiri Power Bill.

Mandiri Power Cash: Pencairan dana tunai dari sisa limit kartu kredit yang tersedia ke
rekening Bank Mandiri dan dapat dicicil hingga 36 bulan.

Layanan mandiri call 14000 (24 jam).

QRIS CC: Transaksi dengan scan QR melalui Livin’ by Mandiri dengan sumber dana kartu
kredit.

QRIS: Transaksi dengan scan QR melalui Livin' by Mandiri dengan sumber dana kartu
kredit.

Virtual Card: Transaksi online secara mudah tanpa menunggu aktivasi kartu fisik dengan
melihat detail kartu melalui aplikasi Livin’ by Mandiri.

Tap to Pay: Transaksi secara contactless dengan tap handphone ke mesin EDC dengan
sumber dana kartu kredit.

Mandiri Protection Plus: Manfaat pelindungan bagi Keluarga dan Ahli Waris nasabah
dari kewajiban melunasi seluruh tagihan Mandiri Kartu Kredit serta santunan senilai
200% dari saldo terhutang apabila nasabah meninggal dunia atau cacat total tetap.
Mandiri Livin'poin: Poin yang diperoleh nasabah setiap transaksi senilai Rp20.000,-
menggunakan Mandiri Kartu Kredit yang dapat ditukar dengan berbagai penawaran
menarik

Persyaratan Umum:

1.

Pemohon bertempat tinggal atau bekerja di daerah pemasaran Bank Mandiri.

2. Pemohon memenuhi ketentuan minimum pendapatan yang berlaku di Bank Mandiri.

3. Pemohon memenuhi ketentuan Informasi Debitur (IDeb) pada SLIK atau LPIP yang
berlaku di Bank Mandiri.

4. Pemohon wajib mengisi emergency contact yang memiliki hubungan keluarga.

Usia:

1. Minimum usia Pemohon kartu utama 21 tahun atau telah menikah.

2. Minimum usia Pemohon kartu tambahan 17 tahun atau telah menikah.

3. Maksimum usia Pemohon kartu utama dan kartu tambahan 70 tahun.

1.

Vo a

mandiri

2 Juta — 2 Miliar (sesuai varian kartu yang dipilih oleh Pemohon Kartu)
Minimal 5% dari jumlah tagihan atau Rp 50.000 mana yang lebih besar

INNINO)

Risiko Kredit Macet: Penggunaan kartu kredit
harus disertai dengan pembayaran yang rutin
sesuai dengan tanggal cetak tagihan kartu kredit
sehingga nasabah terhindar dari risiko kredit
macet.

Keamanan Data Nasabah: Nasabah harus menjaga

keamanan data kartu kredit untuk menghindari

risiko penggunaan kartu kredit yang bisa dilakukan
oleh pihak yang tidak bertanggung jawab, antara
lain dengan cara:

a. Mandiri Kartu Kredit harus selalu berada
dalam pengawasan Anda dan tidak boleh
dipindahtangankan  termasuk  kepada
keluarga atau orang terdekat sekalipun.
Mandiri Kartu Kredit juga tidak boleh
ditinggalkan di rumah maupun kantor.

b. Jangan pernah memberitahukan PIN
dan/atau OTP Anda pada orang lain karena
PIN dan/atau OTP bersifat rahasia dan hanya
Anda yang mengetahui PIN dan/atau OTP
Anda.

¢. Jangan pernah memberitahukan informasi
data pribadi mengenai Mandiri Kartu Kredit
Anda, seperti nama gadis ibu kandung, masa
berlaku kartu kredit, 3 (tiga) angka di
belakang kartu, ataupun limit kartu Anda
kepada pihak yang tidak berkepentingan.

Kelengkapan Dokumen:

1.

2.

Fotokopi KTP (WNI), Paspor dan KITAS/ KITAP

(WNA)
Surat keterangan pendapatan dari
perusahaan/slip  gaji/Copy  bukti  setoran

pajak/Copy mutasi rekening payroll minimum 3
bulan terakhir

Fotokopi NPWP atau SPPT PPh 21 form 1721-A1
untuk pengajuan limit kredit (total eksposur)
diatas Rp. 50 juta

Informasi Persyaratan dan Kelengkapan Dokumen sesuai pada: https://www.mandirikartukredit.com/produk

Untuk mendapatkan informasi tambahan dan/atau penyampaian pengaduan terkait Mandiri Kartu Kredit, dapat menghubungi mandiri call 14000
atau melalui alamat email: mandiricare@bankmandiri.co.id.

BIAYA
No. Fitur Biaya
1 Biaya Cash Advance 6% dari jumlah pengambilan tunai / Rp 150.000,- mana yang lebih besar
2 Biaya Keterlambatan Pembayaran 1% dari jumlah tagihan maksimum Rp100.000,-
3 Pembayaran Minimum 5% dari jumlah tagihan atau Rp50.000,- mana yang lebih besar
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4 Bunga Retail 1,75% per bulan

5 Bunga Cash Advance 1,75% per bulan

6 Membership Fee Kartu Utama sesuai varian kartu yang dipilih oleh Pemohon Kartu*
7 Membership Fee Kartu Tambahan sesuai varian kartu yang dipilih oleh Pemohon Kartu*
8 Biaya Pelampauan Batas Kredit Rp150.000,-

9 Biaya Ganti Kartu Hilang Rp 100.000,-

10 Biaya Naik Limit Free

11 Biaya Copy Sales Draft Rp30.000,-

12 Biaya Copy Lembar Tagihan Rp25.000,-

13 Pembayaran melalui Cabang Rp25.000,-

14 Pembayaran melalui Direct Debit Free

15 Biaya Cetak Lembar Tagihan Rp20.000,-

16 Biaya Notifikasi Rp7.500,- per bulan

17 Biaya Ebilling Rp5.000,-

*) Informasi biaya Membership Fee sesuai pada: https://www.mandirikartukredit.com/produk
INFORMASI TAMBAHAN

Info lebih lengkap akses di https://www.mandirikartukredit.com/ringkasan-informasi-produk-dan-layanan-riplay-kartu-kredit-bmri-id-ripla

SIMULASI/ILUSTRASI DAN/ATAU DATA HISTORIS/REALISASI KINERJA

Pe:Z:IS::: an Transaksi Tgl. Cetak Tgl. Tgl. Jatuh Pe.rl;:;:Is:rl:'salan Tgl. Cetak
1 ) Pembelanjaan 2 tagihan Pembayaran Tempo 3 ) Tagihan
20/01 01/02 07/02 21/02 27/02 02/03 07/03
Rp 500.000, Rp 500.000,- Rp 1.000.000,- Rp 300.000,- Rp 100.000,- Rp 826.940
Selisih 12 hari Selisih 20 hari Selisih 15 hari CT
Perhitungan Bunga — (Xhari x saldo terhut::;):as::ku bunga x 12 bulan)
Perhitungan bunga 1 (12x Rp500.000x1,75%x12) Rp 3.452,-
365
Perhitungan bunga 2 (20x Rp1.000.000x1,75%x12) Rp 11.507,-
365
Perhitungan bunga 3 (15x Rp700.000x1,75%x12) Rp 6.041,-
365
Cetak Tagihan Tanggal 07/02 Cetak Tagihan Tanggal 07/03
Saldo Awal 8/01 Rp 0,- Saldo Awal 8/02 Rp 1.000.000,-
20/01 Transaksi Pembelanjaan 1 Rp 500.000,- 21/02 Pembaya.ran - (Rp 300.000,-)
01/02 Transaksi Pembelanjaan 2 Rp 500.000,- 02/03 Transaksi Pembelanjaan 3 Rp 100.000,-
19/03 Saldo Akhir Rp 1.000.000,- 07/03 Bunga Rp 3452
07/03 Bunga 2 Rp 11.507,-
07/03 Bunga 3 Rp 6.041,-

19/04 Saldo Akhir Ri 821.000,-

1. Bank dapat menolak permohonan produk nasabah apabila nasabah tidak memenuhi persyaratan dan peraturan yang
berlaku.

2. Informasi produk dan/atau layanan yang tercantum dalam dokumen Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan
(RIPLAY) versi Umum ini berlaku sampai dengan adanya perubahan terbaru terkait syarat dan ketentuan produk
dan/atau layanan. Segala perubahan akan diinformasikan melalui website www.bankmandiri.co.id atau melalui cara-
cara lain sesuai ketentuan.

3. Perhitungan yang tercantum pada Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan (RIPLAY) versi Umum ini
merupakan estimasi, apabila terdapat perbedaan perhitungan antara Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan
(RIPLAY) versi Umum dan Dokumen Perjanjian, maka yang berlaku adalah perhitungan yang tercantum pada
Dokumen Perjanjian dan sistem Bank.

4. Nasabah harus membaca dengan teliti Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini dan berhak bertanya

kepada pegawai Bank atas semua hal terkait Ringkasan Informasi Produk dan/atau Layanan ini.
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